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Arnhem/Amsterdam 5 juli 2011

Gewaardeerde opdrachtgever,

U neemt diensten af van Factor, Replay of van Veermans, in veel gevallen trainingsacteurs. Daarom is
dit bericht goed nieuws voor u.

Al meer dan twaalf jaar bestaan er vertrouwde contacten tussen Factor en Veermans. In sommige
gevallen hebben die tot intensieve samenwerking geleid. Zo waren Willem van der Kroft en Bert van
de Veerdonk initiators en oprichters van de Boact en werkten de twee bureaus nauw samen binnen
Zevenster.

Ook in identiteit zijn sterke overeenkomsten. De twee bedrijven staan bekend om hun
betrouwbaarheid en kwaliteit. Factor en Veermans hebben ook jarenlang voor de ontwikkeling,
professionalisering en bekendheid van het vakgebied van trainingsacteurs gezorgd.

Onder invloed van ontwikkelingen in de markt hebben de drie bureaus met een grote
naamsbekendheid en een vooraanstaand omzetvolume een belangrijk besluit genomen. Per 1 januari
2012 fuseren Factor, Replay en Veermans. De nieuwe organisatie gaat

FactorVeermans

heten en is op dit moment al daadwerkelijk aan het werk. Met de eerste stappen op ons
samenwerkingspad zijn wij zeer tevreden. De locatie van waaruit de nieuwe organisatie gaat
opereren is gehuurd: Sumatrakade 281-283, 1019 PL Amsterdam en betrekken wij deze zomer.

In de nieuwe transparante organisatie wordt vanuit twee units gewerkt. De unit Trainingsacteurs
bedient u met opgeleide junioren, all-round senioren en met deskundige specialisten. De andere unit
maakt aansprekende opleidingsprogramma’s op verzoek van opdrachtgevers. Kenmerken: Dynamiek,
beleven, ervaren en reflecteren, praktijkgericht, innovatief en doelgericht, wars van conventies,
creatief.

De drie bedrijven hebben gezamenlijk een vierde bedrijf overgenomen. Door omstandigheden heeft
Willem van Rinsum besloten zijn werkzaamheden bij Van Rinsum Acteurs te beperken. Veermans en
Factor zorgen ervoor dat de activiteiten doorgang kunnen vinden.

Voor u betekenen deze stappen:

e FactorVeermans is een stabiele partij met een brede basis aan opdrachten

e Een grotere backoffice met planners en inhoudsdeskundigen

e De komende tijd dezelfde telefoonnummers en merknamen: Factor Acteurs, Replay Actors,
Veermans, Veermans Belevingscollege en Van Rinsum

e Een grotere diversiteit aan trainingsacteurs, in vaste dienst of ZZP-ers

e De bekende stemmen aan de telefoon, bekende gezichten over de vloer

e Kennismaken met producten en diensten die nieuw voor u zijn

e Vertrouwde kwaliteit en klantgerichtheid



Wat mag u van ons verwachten:

e Bekende betrouwbare trainingsacteurs met de kwaliteit die u zoekt, in een perfecte match
die u past

e De uitbouw en ontwikkeling van nieuwe producten die opleiden en ontwikkelen in een nieuw
daglicht stellen

e Een klantgerichte stijl met de menselijke maat, die past bij uw wensen en onze relatie

e Een schatkaart aan mogelijkheden waarmee u uw eigen organisatie kunt bevoordelen, zoals
innovatieplatforms

Wij hebben veel vertrouwen in de toekomst van onze nieuwe organisatie, zijn enthousiast over onze
plannen en wensen u en ons een lange zakenrelatie toe. Met veel plezier komen we u onze plannen
vertellen. Voor een afspraak belt u met de bekende nummers van onze secretariaten:

Factor 020 5091180, Replay 020 5091110 of Veermans 026 3391999.

Het managementteam van FactorVeermans:
Willem van der Kroft
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Frits Potuijt

Bert van de Veerdonk

Wij leveren onze twee logo’s in en ontwikkelen één nieuwe!



